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ELEKTROAUTO UZLADES IEKARTAS PARDOSANAS
NOTEIKUMI

Privatpersonam
Noteikumi ir speka no 02.11.2023.

1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

11. Sie visparigie noteikumi (Noteikumi) nosaka Pardevéja (SIA Enefit, turpmak — “Enefit”) un
Klienta (Klients) tiesibas un pienakumus saistiba ar ligumu (Ligums), kas tiek noslégts
elektroauto uzlades iekartas (lekarta) pardoSanai un uzstadisanai. Noteikumi ir Liguma
neatnemama dala.

1.2. ENEFIT un Klients turpmak kopa tiek saukti “Puses”, bet atseviski — “Puse”.

1.3. ENEFIT pardod lekartu un sniedz ar uzlades iekartam saistitus pakalpojumus, izmantojot Enefit
Volt preczimi.

2. PASUTIJUMA IESNIEGSANA, REKINU APMAKSA UN LIGUMA SLEGSANA

2. Lai sanemtu lekartas pardosanas piedavajumu, Klients no Enefit Volt majaslapa esosa
produktu klasta izvélas piemérotu lekartu ar uzstadiSanas pakalpojumu un iesniedz aizpilditu
pieteikuma veidlapu.

2.2.Péc pieteikuma veidlapas sanemsanas ENEFIT pardosanas specialists zvana Klientam un
precizé pardoSanas nosacljumus, apmaksas nosacijumus un ar lekartas uzstadiSanu, tostarp,
precizu viety, saistitas detalas.

2.3 ENEFIT pardosanas specialists nosdta Klientam galigo pardosanas piedavajumu uz e-pastu.
Piedavajuma tiek atspogulota detalizeta informacija par velamo lekartu, piemérojamajiem
Noteikumiem un veicamo uzstadianu. 2 (divu) darbadienu laika péc piedavajuma ENEFIT
iesniedz Klientam rekinu. Klients par lekartu samaksa atbilstosi iesniegtajam/-iem rékinam/-
iem vai ar pécapmaksu.

2.4.Ja Klients par lekartu un uzstadisanu maksa pa dalam, rékins par pirmo maksajumu tiek
nosatits pirms uzstadisanas. Maksajot dalas, Klients apnemas par lekartu maksat saskana ar
iesniegtajiem rékiniem. Rékins tiek uzskatits par apmaksatu, bridi, kad ENEFIT sanem samaksu.

2.5.igums tiek uzskatits par noslégtu, kad ir apmaksats pirmais rekins vai bridi, kad ar kreditoru
tiek noslégts pécapmaksas ligums. Noslédzot Ligumu, Klients apstiprina piedavajumu un
piekrit piemérojamajiem Noteikumiem. Neapmaksatu pasatijumu ENEFIT nepilda.

3. |EKARTAS PIEGADE UN UZSTADISANA

3.1. PardoSanas piedavajuma sagatavosanas gaita Klients sniedz ENEFIT detalizétu informaciju
par lekartas uzstadisanas vietu un Klienta elektroinstalaciju, kurai japieslédz lekarta. Klients ir
atbildigs par pilnigas informacijas iesniegSanu.

3.2.ENEFIT vai ta apakSuznéméjs veic uzstadiSanu saskana ar speka esosajiem tiesibu aktiem,
ievérojot arodveselibas, darba drosibas, ugunsdrosibas un vides aizsardzibas noteikumu
prasibas.
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3.3.ENEFIT ir tiesibas uzbaveét lekartas uzstadisanai nepiecieSamas paligbdves (tostarp balstus,
norobeZojumus, nojumes) un pienakums nojaukt un/vai aizvest uzblveétas paligbtves, ja nav
noligts savadak.

3.4 Uzstadisanas laika tiek iestatita lekartas nominala jauda atbilstosi Klienta iesniegtajiem
parametriem, ka arl lekartas komplekta esoSo autorizacijas karsu pievienosana lekartai. Lai
tiktu nodrosinata lekartas attalinata parvaldiba un papildu funkcijas, tiek aktivizéta lekarta
es0sa SIM-karte. SIM-karte tiek aktivizéta uz diviem gadiem, ja Liguma nav noligts savadak.

3.5.Pirms iekartas uzstadisanas Klients apnemas parliecinaties, ka ENEFIT var un drikst uzstadit
lekartu Klienta izvélétaja vieta, ka ari Klienta elektroinstalacija atbilst vajadzigajam prasibam.
Ligumam stajoties spéka, tiek uzskatits, ka Klients ir devis ENEFIT un vina pilnvarotajai
personai Liguma izpildei nepiecieSamo piekrisanu izmantot lekartas uzstadiSanas vietu. Ja
lekartas uzstadiSanas vietas ipasnieks nav Klients vai lidzas Klientam ir vairaki citi ipasnieki,
Klients sagada visas Liguma izpildei nepiecieSamas piekriSanas, pirms ir uzsakti lekartas
uzstadisanas darbi. Klients vienpersoniski atbild par to, ka vinam ir visas nepieciesamas
atlaujas, saskanojumi, piekrisanas un citi nepiecieSamie dokumenti (tostarp bdvniecibas
izzina/bUvatlauja, dzivoklu kooperativa piekriana utt, ja nepiecieSami), ka ari ir veikti visi
nepieciesamie lekartas uzstadisanas prieksdarbi. ENEFIT neatbild par jebkadam lekartas
uzstadisanas vietas ipatnibam un trokumiem, ko izraisa nepiecieSamo atlauju, piekluves,
saskanojumu, piekrisanu vai dokumentu neatbilstiba/iztrakums.

3.6.ENEFIT elektrikis aizbrauc uz Klienta noradito uzstadisanas adresi norunataja laika. Ja Klients
vai vina pilnvarotais pilngadigais parstavis norunataja laika nav uz vietas, ENEFIT ir tiesibas
pieprasit maksu par izbraukumu saskana ar cenradi (Cenradis)' neatkarigi no atrasanas vietas.

3.7.Pirms uzstadisanas Klients apnemas parliecinaties, ka piegadatajai iekartai vizuali nav
trakumu, un aizdomu par tiem gadijuma nekaveéjoties par to informeé ENEFIT. ENEFIT elektrikis
uzstada lekartu saskana ar Ligumu un, pielaujamo iespéju robezas, Klienta sniegtajiem
precizéjumiem. Péc uzstadisanas Puses parbauda lekartas gatavibu darbam.

3.8.Ja lekartas uzstadiSanas vai parbaudes gaita noskaidrojas, ka, balstoties uz Klienta sniegtajam
zinam par uzstadisanas vietu vai ar to saistitiem apstakliem un/vai pastavot citam no Klienta
vai uzstadisanas vietas atkarigam trokumam, ENEFIT elektrikis nevar uzstadit lekartu, Klients
apnemas apmaksat jau radusas izmaksas saskand ar Cenradi (pieméram, transports,
uzstadidanas vietu apmeklgjusa specialista darba stundas likme). ENEFIT elektrikis un Klients
Uz vietas noskaidro trikumus un, ja iespgjams, Klients likvidé tos patstavigi vai pasdta darbu
no ENEFIT saskana ar Cenradi. Vajadzibas gadijuma Puses vienojas par jaunu uzstadisanas
laiku 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laikd no sakotngja uzstadidanas briza. Rékins par
izmaksam un iesp&jamiem papildu darbiem tiek iesniegts péc uzstadisanas.

3.9.Ja lekartu nevar uzstadit no ENEFIT atkarigu iemeslu del, ENEFIT novérs radusos trakumu
sapratiga laika un Puses vienojas par jaunu uzstadisanas laiku ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit)
dienu laika no sakotnéjas uzstadiSanas.

310. lekarta tiek nodota Klientam vai vina pilnvarotam pilngadigam parstavim ar nodoSanas-
pienem3anas aktu un péc uzstadisanas tiek noforméts uzstadidanas akts (kopa saukti ari
"Akti"). Péc Aktu parakstidanas lekartas ipasumtiesibas, ka ari nejausas bojaejas un

1 https://www.enefit.lv/.resources/enefit_Lv/webresources/assets/pdf/volt/enefit_volt_hinnakiri_lat_A4.pdf
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sabojasanas risks, pariet uz Klientu. Ja tiek konstatéti darbu trdkumi, Puses paraksta
uzstadiSanas aktu péc trikumu noversanas.

311.Kopa ar lekartu ENEFIT nodod Klientam lekartas iepakojumu ar visu ta saturu, nepiecieSamo
tehnisko dokumentaciju un lietoSanas instrukciju.

4. |EKARTAS ATTALINATA PARVALDIBA, APKOPE UN PAPILDU FUNKCIJU IZMANTOSANA

4. Uzstadot lekartu, tiek aktivizéta attalinadtd parvaldiba un SIM-karte, kas nodrosSina ENEFIT
piedavato papildu funkciju darbibu.

4.2 lekartas attalinata parvaldiba lauj ENEFIT ierobezota apjoma péc Klienta pasttijuma mainit
lekartas iestatijumus, veikt diagnostiku un atjauninat programmatdru, ka ari risinat klodu
pazinojumus.

4.3, Laiizmantotu ENEFIT piedavatas papildu funkcijas, jaaktivizé SIM-karte.

4.4, SIM-karte tiek aktivizeta uz diviem (2) gadiem, ja Liguma nav noligts savadak. Sim periodam
beidzoties, aktivizacija tiek pagarinata atbilstosi Cenradim. Ja aktivizacija netiek pagarinata,
Klients var turpinat lietot lekartu ar pédéjiem iestatijumiem, kas bija spéka pirms aktivizacijas
perioda beigam.

45 Klients apnemas nodrosinat ENEFIT sapratiga laika ikreizéju piekluvi, ai lekartu apkoptu,
parbauditu tas stavokli vai demontétu. ENEFIT ieprieks informé Klientu par nepiecieSamibu
lekartu apkopt, parbaudit tas stavokli vai demontét.

4.6. Ar jautajumiem, kas ir saistiti ar attalinato parvaldi, apkopi, papildu funkcijam vai autorizacijas
kartém, Klients vérsas pie ENEFIT, rakstot uz e-pasta adresi: info@enefit.Lv.

5. LIGUMA BEIGSANAS UN LIGUMA IZBEIGSANA

51 ENEFIT ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu, ja ENEFIT nav iespéjams uzstadit lekartu. lekartu

nav iespéjams uzstadit cita starpg, ja:

511 Klients nav noversis 3.8. punkta minetos trikumus un nav radis iespgju vienoties par jaunu
uzstadisanas laiku;

512, Klients nav sanémis lekartas uzstadiSanai nepieciesamas atlaujas, vienosanas vai
piekriSanas vai to sanemsana aiznem vairak ka 60 kalendaras dienas no pasitijuma
izdarisanas;

51.3. Klients batiski parkapj ligumiskas saistibas, tostarp, pienakumu maksat par lekartu un tas
uzstadisanu.

5.2.Klientam ir tiesibas péc Liguma noslégsanas, bet pirms lekartas piegades, pasdtijumu anulét

bez papildu izmaksam. Gadijuma, ja ENEFIT jau ir uzsacis pasatijuma izpildi, Klientam ir
pienakums apmaksat attiecigd darba vértibu (pieméram, transports, uzstadianas vietu
apmekléjusa specialista darba stundas likme). Lai anulétu Ligumu/pasitijumu, Klientam jasat
attieciga satura pazinojums Uz e-pasta adresi: info@enefit.Lv.

5.3.S3ja punktd (5. punkts) minéta atkap$anas kartiba neattiecas uz noslégtu pécapmaksas

ligumu. Atkapsanas no pécapmaksas liguma notiek minétaja liguma noteiktaja kartiba.

5.4 Klients piekrit, ka atkapSanas termina tiek uzsakta pakalpojuma izpilde.

5.5.Klients, kas ir fiziska persona (t.i, patérétdjs), bez pamatojuma snieganas var atkapties no

liguma 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no lekartas nodoSanas-pienemsanas Akta parakstisanas
briza. Viennozimigs iesniegums par atkapSanos no Liguma janosdta ENEFIT uz e-pasta adresi:
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info@enefitlv. Klientam japartrauc lekartas lietoSana uzreiz péc atkapSanas iesnieguma
iesniegSanas. Klientam jaievero ENEFIT noradijumi par lekartas iepakosanu un transportu, ai
ta tiktu saglabata lidz bridim, kad lekarta nonak pie ENEFIT.

5.6.lekarta jaatgriez ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laikd no dienas, kad Klients ir pazinojis
ENEFIT par atkapsanos no Liguma. ENEFIT sniedz Klientam noradijumus, kur un ka lekarta
jaatgriez. Termins ir ievérots, ja ENEFIT sanem lekartu, pirms beidzas 14 (¢etrpadsmit) dienu
termins. lekartu drikst nonemt kvalificéts elektrikis. Klients var pasatit lekartas demontazas
pakalpojumu no ENEFIT, kas ir maksas pakalpojums saskana ar Cenradi.

5.7.Pusém atkapjoties no Liguma taja un normativajos aktos paredzetaja kartiba, ENEFIT 14
(Cetrpadsmit) dienu laika atmaksa Klientam par lekartu veiktos maksajumus (iznemot
uzstadisanas darba un citu elektroinstalacijas darbu izmaksas, tostarp pie standarta
uzstadisanas), ar nosacijumu, ka Klients uz to bridi ir lekartu atgriezis ENEFIT, k3 ari nepastav
pamats samazinat vai atskaitit Klientam atmaksdjamo summu atbilstosi 5.10. punkta
minetajam. ENEFIT veic atmaksu, izmantojot tadu pasu maksasanas metodi, kadu izmantoja
Klients maksajuma veiksanai, iznemot, ja Klients ir piekritis, ka tiek izmantota cita maksasanas
metode. Par maksajuma atgriesanu Klientam nav jamaksa maksa par pakalpojumu vai citas
izmaksas. ENEFIT ir tiesibas atteikties veikt atmaksasanu tikmer, kaméer ENEFIT nav sanémis
lekartu un to parskatijis.

5.8.lekarta jaatgriez ENEFIT tas sakotnéja komplektacija (ietver visus iepakojuma eso$os
priekSmetus, tostarp uzstadisanas un lietoSanas instrukcijas, stiprinajumi, papildaprikojums),
ka arl, ja iespéjams, kopa ar tas originalo iepakojumu.

5.9 lekartas atgrieSanas tiesie izdevumi jasedz Klientam. ENEFIT ir tiesibas no Klienta pieprasit
apliecingjumu, ka iekartu demonteéjis kvalificéts elektrikis, ja demontazas pakalpojuma veicéjs
nav pats ENEFIT.

510.  Jalekarta, ko Klients atgriez, ir lietota vai izmantota citadi, neka tas bdtu pielaujams pirms
iegades (veikald), vai lekarta ir lietota vairak (pieméram, lekarta ir lietota katru dienu), neka tas
ir nepieciesams, lai parliecinatos par tas bdtibu, ipasibam un darbibu, Klients atbild par lekartas
vertibas samazinasanos. Ja klients nepiekrit ENEFIT noraditajam vértibas samazinajumam, lai
par to parliecinatos, Klientam ir tiesibas versties pie neatkariga eksperta, kuram ir lekartas
razotaja pilnvarojums veikt ekspertizi.

51.Prasijumus saistiba ar lekartas veértibas samazinajumu ENEFIT drikst iesniegt Klientam ne
vélak ka 1 (viena) méneda laika no lekartas atgrie$anas briza.

6. ATBILDIBA UN PRETENZIJU IESNIEGSANA

6.1. Puses atbild par Ligumisko saistibu neizpildisanas vai nepienacigas pildisanas rezultata otrai
Pusei raditajiem zaudéjumiem. Ja tiek parkapts Ligums, Pusém ir tiesibas pielietot visus no
likuma un Liguma izrietoSos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus atseviski vai kopa, ar nosacijumu,
ka tiesiskas aizsardzibas lidzeklu vienlaiciga izmantoSana nav pretruna ar normativajos aktos
noteiktajam.

©.2.Sanemot lekartu, Klients to rupigi apskata un nekavéjoties informé ENEFIT par savam
pretenzijam pirms nodoSanas-pienemsanas akta parakstiSanas. Péc lekartas uzstadisanas
Klients rapigi apskata uzstadito lekartu un, ja tiek konstatéti trdkumi, iesniedz pretenziju pirms
uzstadisanas akta parakstisanas.
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©.3.ENEFIT atbild par lekartu lidz tas uzstadisanas bridim. Lidz ar Aktu parakstisanu tiek uzskatits,
ka lekarta ir Klientam nodota un uzstadisanas darbs pabeigts. Ja Klients Aktus nav parakstijis
3 (tris) darbadienu laika péc tam, kad ENEFIT ir iesniedzis Aktus parakstisanai, ka ari Klients
nav iesniedzis ENEFIT pamatotas pretenzijas par trokumiem, tiek uzskatits, ka lekartas
valdijums un uzstadiSanas darbi Klientam ir nodoti.

6.4. Ja péc Aktu parakstisanas Klients konstateé lekartas un/vai uzstadisanas neatbilstibu Ligumam,
ko nodoSanas bridi nevaréja konstatét, Klients par to nekavéjoties, bet ne vélak ka tris (3)
darbadienu laika informé ENEFIT, rakstot uz e-pasta adresi: info@enefit.Lv.

6.5.Ja lekarta un/vai uzstadisana neatbilst Liguma noteikumiem, Klientam, kas ir patérétsjs, ir
tiesibas ENEFIT iesniegt pretenziju 2 (divu) gadu laikd no lekdrtas nodo$anas
dienas/uzstadisanas. Juridisku personu gadijuma par pamatu tiek nemts razotaja sniegtas
garantijas laiks.

6.6.Lai izmantotu pretenziju iesniegsanas tiesibas, javérsas pie ENEFIT, rakstot uz e-pasta adresi:
info@enefit.lv. ENEFIT sniegs Klientam norades, ka talak rikoties. ENEFIT atbild uz Klienta
pretenziju 15 (piecpadsmit) dienu laika.

6.7. Pretenzija jaiesniedz nekavéjoties, bet ne vélak ka 2 (divu) ménedu laikd no lekartas vai
uzstadisanas trikuma konstatacijas. Atklajot trikumu, Klientam javeic visi sapratigie pasakumi,
lai lekartu saglabatu un aizsargatu, tostarp nelietojot lekartu ar trdkumiem. Attieciba uz
uzstadisanu tiesibas iesniegt pretenziju beidzas, ja Klients patvaligi lekartu nonem un/vai
parvieto.

6.8.lekartai jaatbilst Liguma noteikumiem. lekarta neatbilst Liguma noteikumiem, ja ir vismaz viens
no Siem apstakliem. lekarta:

6.8.1.  neatbilst ENEFIT un/vai raZotaja sniegtajiem tehniskajiem noteikumiem;

6.8.2. patipar seviir nederiga méerkim, kadam lekarta ar Sadu aprakstu parasti tiek lietota.

6.9.ENEFIT neatbild par lekartas trGkumiem un nenovers tos bez maksas sados gadijumos:

©.91  lekartu nonem un/vai parvieto nekvalificéta persona;

6.9.2. lekartas normala nolietojuma gadijumg;

6.9.3. lekartas bojajumu ir izraisijusas elektrotikla sprieguma svarstibas un/vai fazes/-zu

pazusana;

6.9.4. Klients kopa ar pretenziju neiesniedz ENEFIT lekartas nodoSanas-pienemsanas aktu vai

pirkuma rékinu. Bez pirkumu apliecinosa dokumenta ENEFIT drikst pretenziju neizskatit;
©.9.5. noiekartas un/vaitas detalas ir nonemts/samainits sérijas numurs, parbaudes uzlime, vai
ir bojata markéjuma uzlime;

6.9.6. trikumu ir izraisijis aréjs faktors (zibens, prasibam neatbilstoss elektriskais spriegums,

elektriska sprieguma svarstibas, mitrums, Skidrums, mehanisks bojajums utt.);

6.9.7. lekartair lietota pretgji lekartas lietoSanas instrukcija, tehniskaja dokumentacija un Liguma

minétajiem lietoSanas un garantijas noteikumiem;

6.9.8. lekarta ir remontéta bez ENEFIT piekrisanas;

6.9.9. lekarta ir nepareizi lietota (tostarp gadijuma, ja lekartu ir remontéjusi razotaja nepilnvarota

persona);

6.910. Klients nelauj ENEFIT parbaudit lekartu, ja lekartai atklajas trakums (ENEFIT vai ENEFIT

pilnvarotai personai ir tiesibas bojajuma gadijuma parbaudit treSo personu uzstadisanas
veida atbilstibu ENEFIT vai raZotaja uzstadisanas instrukcijai).
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6.10. Par lekartai veikto ekspertizi/diagnostisku jamaksa maksa par pakalpojumu (tostarp,
transporta izmaksas), ja:

6.10.1. lekartai nav Klienta minéto trGkumu un diagnostikas rezultati liecing, ka lekarta ir darba

kartibg;

6.10.2. ENEFIT vai razotajs neatbild par lekartas trGkumu novérsanu;

6.10.3. tiek konstatets kads no 6.9. punkta minétajiem apstakliem.

6.11.Tris ménesu laika no lekartas sanemsanas briza Klientam, kas ir patérétajs, nav jamaksa maksa
par diagnostikas pakalpojumu. Péc tam 6.10. punkta minétajos gadijumos Klients maksa maksu
par pakalpojumu.

612.  Ja ekspertizes rezultata tiek konstatéets, ka trakumus ir izraisijusi 6.9. punkta uzskaititie
faktori, tomer ir iespéjams lekartas remonts, Klients var pasitit razotaja maksas remontu.
613.  Jalekartas diagnostikas, remonta un/vai apkopes darba laika tiek konstatéts, ka ir jamaina
kada no lekartas sastavdalam, kas ENEFIT nebdtu jamaina saskana ar pardevéja /
pakalpojuma sniedzeja atbildibu un/vai garantiju, tad Sada nomaina tiek veikta par maksu,

pirms tam to saskanojot ar Klientu.

6.14.  ENEFIT negaranté, ka péc remontdarbiem lekarta bds saglabajusSies visi iepriekséjie dati.

6.15. Uz lekartas garantijas remonta laiku ENEFIT izsniedz Klientam aizvietojoso lekartu.
AizvietojoSajai iekartai nav jabut lidzvertigai ar lekartu. Klients apnemas aizvietojoso lekartu
lietot, ievérojot pienacigu rapibu. Klients apnemas atdot ENEFIT aizvietojoso lekarty, ja
nepieciesams, sedzot atgriesanas izmaksas, kad vina lekarta ir atgriezta no ekspertizes vai
remonta. Ja Klients parkapj aizvietojosas iekartas atgrieSanu ENEFIT, ENEFIT ir tiesibas
atteikties Klientam atdot vina lekartu.

616. Ja lekarta neatbilst Liguma noteikumiem, Klientam ir tiesibas balstities uz likuma
noteiktajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, tostarp pieprasit, lai lekarta tiek salabota,
aizvietota vai izbeigt Ligumu un atgriezt prasibam neatbilstoso preci.

6.17.  Ligumisko saistibu parkapums ir attaisnojams, ja parkapuma iemesls ir neparvarama vara.
Neparvarama vara ir apstaklis, kuru Puse nevaréja ietekmeét un, vadoties péc sapratiguma
principa, nevaréja sagaidit, ka Liguma slégsanas bridi Sadu apstakli nemtu vera, no traucéjosa
apstakla izvairitos, vai ta sekas parvaretu. Par neparvaramu varu tiek uzskatita ari lekartas
piegades kavesanas tresas personas iemeslu dél, tostarp, ja ENEFIT liguma partneris kavé
lekartas vai rezerves dalas nodosanu vai parkapj citas ligumiskas saistibas pret ENEFIT.

6.18.  Ligumisko saistibu neizpilde neparvaramas varas apstaklu dél tiek uzskatita par
attaisnojamu ar nosacijumu, ka Puses pieliek visas pUles, lai no Sadas situacijas izvairitos. Puse,
kuras saistibu izpildi minétais apstaklis traucé, informé otru Pusi vismaz rakstiski
reproducéjama veida.

619. Puses apnemas turpinat pildit savas ligumiskas saistibas, tiklidz notikums, kas tiek
uzskatits par neparvaramu varu, ir pagajis, vai attiecigais apstaklis - novérsts. No Liguma
izrietoSo saistibu izpildes periods tiek pagarinats par laika posmu, kada Liguma izpilde tika
partraukta neparvaramas varas notikumu vai apstaklu dél.

6.20. Puses savstarpgji atlidzina viena otrai visus tiesos izdevumus, ko izraisa no Liguma
izrietoSo un ar to saistito saistibu neizpilde vai nepienaciga izpilde. ENEFIT neatbild par
jebkadiem citiem Klientam vai treSajam personam iesp&jamiem zaudéjumiem. Turklat ENEFIT
nav pienakums kompensét Klientam negdto pelnu vai tresajam personam raditos zaudejumus.



Enefit €4

7. GARANTIJA

7.. ENEFIT ar savu starpniecibu nodod Klientam razotdja garantijas (komercgarantija). Saja
nodala minétie uz garantiju attiecinamie noteikumi precize attiecigas lekartas razotaja lekartai
noteiktos garantijas noteikumus gan patérétajam, gan juridiskai personai.

7.2.Garantija dod Klientam tiesibas garantijas perioda pieprasit bez maksas salabot lekartas
razosanas defektus vai aizvietot lekartu. ENEFIT uz garantijas/remontdarbu veikSanas laiku
nodrosina aizvietojoso lekartu atbilstoSi Noteikumu 6.15. punktam. Garantija ir speka Latvijas
Republikas teritorija. Papildus garantijai, uz patérétaju ir attiecinamas ari visas normativajos
aktos noteiktas tiesibas, jo 1pasi, par preces un pakalpojuma atbilstibu liguma noteikumiem.

7.3. Garantijas laiks sakas bridi, kad lekarta tiek nodota Klientam, un ir spéka 2 (divus) gadus no
attieciga nodoSanas-pienemsanas Akta parakstiSanas briza (garantijas periods).

7.4 Garantija nav attiecinama uz lekartas bojajumiem, ja tie radusSies lekartas nepareizas
(klGdainas) ekspluatacijas dél vai ja lekarta ir bojata Klienta vai treso personu darbibu dél, vai
citu no ENEFIT neatkarigu apstaklu dél, tostarp par tiSiem un neparedzétiem lekartas
mehaniskiem bojajumiem.

7.5.ENEFIT neatbild par lekartas trukumiem saskana ar garantiju un/vai nenovers tos bez maksas
Noteikumu 6.9. punkta minétajos gadijumas.

7.6. Garantija beidzas, ja:

761 Klients nav pienacigi pildijis garantijas noteikumus un/vai lekartas lietoSanas un/vai
uzstadisanas instrukcija sniegtos noteikumus, un/vai Sajos Noteikumos aprakstitas
prasibas;

7.6.2. lekartu nonem/parvieto nekvalificéta persona.

7.7. Garantija sedz lekartas konstrukcijas, razosanas un materialu defektu un So defektu dél
lekartai radito bojajumu labosanas izmaksas. Citiem bojajumiem Klients var pasdtit maksas
remontu atbilstosi 6.12. un 6.13. punktam.

7.8.lekartas garantiju apliecinoss dokuments ir pardosanas rekins un/vai pirkuma ceks.

7.9.Ja notiek garantijas gadijums, Klients apnemas maksat maksu par pakalpojumu atbilstosi
Noteikumu 6.10. punktam.

710.  ENEFIT neatbilstibas ar Liguma noteikumiem novers sapratiga laika. ENEFIT tiek atbrivots
no Saja punkta noteikta pienakuma, ja radusies Klienta neatbilstosa darba izmantosanas déel
un/vai ekspluatacijas kartibas parkapumu dél, un/vai nesaskanotas parbuves dél.

7.1.Ja notiek garantijas gadijums, jaraksta ENEFIT uz e-pasta adresi: info@enefit.lv. ENEFIT sniedz
Klientam noradijumus, ka rikoties talak.

8. PAZINOJUMU NODOSANA

8.1. Pazinojumi, piekrisanas, saskanojumi un citi gribas izpaudumi tiek uzskatiti par iesniegtiem un
sanemtiem atbilstosi Ligumam, ja gribas izpaudums ir nodots otrai Pusei mutiski, rakstiski,
rakstiski reproducéjama veida vai elektroniski, izmantojot Liguma noradito kontaktinformaciju,
ja Liguma par konkréta gribas izpauduma iesniegsanu nav atrunata konkréta forma, ka ari
Klientam ir bijusi sapratiga iespéja ar to iepazities. Mutiski nodots gribas izpaudums tiek
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uzskatits par nodotu, ja ENEFIT ir to ierakstijis. ENEFIT gribas izpaudumu var nodot ari ar
rekinu.

8.2.Klients nekavejoties informeé ENEFIT par Liguma noraditas kontaktinformacijas izmainam,
nosutot pazinojumu uz e-pasta adresi: info@enefit.Lv.

8.3.Puses nekavejoties viena otru informeé par visiem apstakliem, kas traucé izpildit Ligumu.

9. NOBEIGUMA NOTEIKUMI

9.1. ENEFIT apstrada Klienta personas datus atbilstosi ENEFIT Klientu datu apstrades principiem,
kas ir pieejami ENEFIT majaslapa https://www.enefit.lv/majai/klientu-datu-lietosanas-
nosacijumi. Lai sniegtu uzlades lekartas attalinatas parvaldibas pakalpojumu, ENEFIT apstrada
ari lekartas lietosanas datus, tostarp patérina vesturi. Ja Klients izmanto lekartas papildu
funkcijas, personas dati tiek apstradati tadam nolGkam un tada apjoma, kas nepiecieSams
konkréetas papildu funkcijas darbibai.

9.2.Ja kads Liguma noteikums daléji vai pilniba tiek anuléts, jo ir pretruna ar Latvijas Republikas
tiesibu aktiem, tas neietekmé paréjo noteikumu vai to dalu speka esamibu. Puses pieliek visas
pUles, lai anuléto noteikumu aizstatu ar speka esoSu noteikumu, kas atbilstu Liguma saturam
un domai.

9.3.Ja vienai Pusei ir izdevumi saistiba ar parada piedzinu no otras Puses (tostarp, izdevumi par
prasijuma tiesibas isteno$anu), otra Puse apnemas kompensét visas ar parada piedzinu
saistitas izmaksas. No samaksatajam parada summam vispirms tiek segts parada pieaugums,
tad ar parada piedzinu saistitie izdevumi (tostarp ari juridiskas palidzibas izdevumi) un ka
pédeéjais — pamatparads.

9.4.Visas no Liguma izrietosas domstarpibas Puses censas atrisinat parrunu cela. Stridu
risinaSanai patérétaji var versties Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra, Patérétaju stridu
risinasanas komisija vai Latvijas Republikas tiesa.

Pircejs Pardevejs
Pircéja vards, uzvards Uznémuma parstavja vards, uzvards, amats

Danuta Lavrinovita, majsaimniecibu segmenta vaditaja

Parakstits elektroniski Parakstits elektroniski
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